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públicos. Con el adelgazamiento del estado social, la mayoría de las 
poblaciones en el mundo han sido lanzadas a la miseria. 

• La transnacionalización de las decisiones económicas, comerciales y 
financieras de los Estado-nación. 

• La aplicación de una “misma” política macroeconómica mundial y la mayor 
internacionalización de la economía.  

• La preponderancia del sector financiero sobre el sector productivo. 

• El poder político-económico del capital transnacional.  

Políticos 
• La pauperización creciente de los países del sur y del este ha motivado 

una expansión del fenómeno migratorio. En el año 2000, 175 millones de 
personas vivían fuera de su país de origen, de los cuales 86 millones 
ocupaban un puesto de trabajo por cuenta ajena remunerado. En 2005, 
su número ha pasado los 191 millones. En muchos países la mayoría de 
los migrantes viven y trabajan en condiciones indignas, formando parte de 
la economía informal y sin tener acceso a una representación sindical.  

• La evolución de las relaciones de fuerza a nivel mundial en favor del 
capital ha sido acompañada de una enorme ofensiva ideológica destinada 
a justificar este cambio. Una ofensiva basada en asociar la visión 
socialdemócrata a la experiencia de los modelos económicos de los 
regímenes comunistas, haciendo creer que sólo el capitalismo occidental 
de corte neoliberal es el verdadero orden social posible. Esto se ha 
acompañado de una campaña de descrédito de los sindicatos, a los que 
además de privarles de su fundamento ideológico se les desacredita 
presentándolos como un obstáculo al progreso.   

• La Directiva sobre tiempo de trabajo supone un gran ataque a los 
derechos de los trabajadores, pero no es la única iniciativa de corte 
neoliberal que está siendo impulsada desde las instituciones 
comunitarias: la directiva Bolkenstein, el libro verde para la modernización 
del derecho del Trabajo, la directiva de retorno, las sentencias del 
Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, la extensión de las 
ETT’s; suponen un quebranto de la negociación colectiva, del derecho a 
desarrollar acciones colectivas y el principio de igualdad y el debilita-
miento de las instituciones basadas en el Derecho del Trabajo y de las 
conquistas sociales de los trabajadores. 

• El deterioro del poder del Estado tiene consecuencias sociales muy 
importantes. El Estado puede ser el garante del interés público sólo en la 
medida que el equilibrio de las fuerzas sociales le impone una fórmula de 
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• Debilidad de los valores y prácticas democráticas. 

• Predominio del individualismo y la competitividad, acompañado de una 
gran debilidad de la autonomía personal y colectiva. 

Laborales 

• En este contexto de desregulación y de la desaparición del Estado como 
regulador de la economía, la destrucción de los empleos ´coincidente con 
el auge de las multinacionales, más que a la deslocalización, se debe a la 
concentración y a la reestructuración de las empresas bajo la presión de 
la carrera por la rentabilidad, es decir, por la obtención de la ganancia 
máxima. Las multinacionales se refuerzan adelgazando sus costes, y 
cada vez que una de ella anuncia nuevos despidos su cotización sube en 
la bolsa. El neoliberalismo ha conseguido que se admita el adelgaza-
miento y la carrera por la ganancia como una ley de la naturaleza.  

• Mayor interrelación mundial de los mercados de trabajo. 

• Existencia de estrategias laborales empresariales mundiales. 

• Preponderancia del factor capital sobre el factor trabajo. 

• Tipología contractual variada. Costos laborales a la baja.  

• Fragmentación: trabajo estable versus trabajo precario. 

• Los altos índices del déficit de trabajo decente. El aumento de los 
empleos precarios (temporales, a tiempo parcial, subcontratados, autóno-
mos...) genera una heterogeneidad de la fuerza laboral que resulta difícil 
de organizar y representar para las organizaciones sindicales. El 
empleado con contrato indefinido y perspectiva de carrera laboral en una 
ocupación y una misma empresa, el tipo ideal del afiliado en el pasado, es 
hoy en día una excepción. 

• La vida laboral se ha convertido para muchos en una lucha individual, en 
el marco de un entorno competitivo sin protección colectiva. Poco pueden 
aportar las organizaciones colectivas tradicionales para la búsqueda 
individual de una biografía laboral cada vez más fragmentada. Este 
enfoque coincide con el de la “sociedad red” de Manuel Castells, donde la 
relación de empleo estable y las laborales colectivas se difuminan en un 
mar de contactos en red efímeros. La individualización deja a los 
sindicatos sin una fuente esencial de su fuerza, el milieu proletario, la 
solidaridad vivida en los barrios, ateneos, asociaciones, tabernas, las 
instituciones culturales de la clase obrera tradicional. ¿Cuál es el futuro de 
la acción colectiva en una sociedad sin experiencia de colectividad? 
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de la acción sindical tradicional en la empresa. Plantillas reducidas y 
volátiles escapan a un sindicalismo basado en la organización de 
colectivos grandes y estables. 

Sindicales 

• La debilidad de los valores democráticos frente a  los comportamientos 
autoritarios. 

•  Hostigamiento: Políticas y prácticas antisindicales. 

•  Percepción social distorsionada del rol de los sindicatos. 

•  Estructuras, funcionamiento y acción sindical de las épocas  preindus-
triales o industriales. 

•  Predominio del “sindicato de empresa o ente administrativo, en detri-
mento de la estructura, organización y acción de ámbitos superiores. 

•  Fraccionamiento sindical, corporativismo, 

• Acción reactiva, improvisación,   en vez de acción estratégica planificada. 

•  Ausencia de propuestas adecuadas y de acción sindical consecuente y 
debidamente articulada. 

• Políticas y prácticas antisindicales, antilaborales y antisociales sin 
respuestas sindicales adecuadas. 

• Existe un movimiento sindical internacional organizado en confedera-
ciones y federaciones a nivel europeo e internacional. Pero este 
movimiento es en realidad un conjunto de redes bastante relajadas de 
organizaciones nacionales que siguen reaccionando con reflejos nacio-
nales. Frente a la crisis, muchas se repliegan sobre ellas mismas, justo lo 
contrario de lo que se necesita cuando se trata de fortalecer los lazos 
internacionales. Es un reflejo natural, pero incorrecto. 

Acción sindical 

Ninguno de estos problemas, y muchos más, pueden abordarse únicamente a 
escala nacional.Deben tratarse desde una perspectiva internacional por las 
organizaciones que luchan por garantizar los derechos laborales básicos de todos 
los trabajadores y por la adopción de nuevas formas internacionales de 
representación política. 

La transnacionalización de los sindicatos es la única respuesta posible frente 
a la globalización, los cambios tecnológicos y la integración europea. Gracias al 
Proyecto Social Europeo, manifestado en el Protocolo Social Anexo del Tratado de 



Ponencia

 
 

Maastr
una cie
el diálo
desarro
Confed
comités
particip
importa
parcial 
esta dim
hay qu
ámbitos
percibe
mercad

L
afiliado
de los 
europe
las em
multina
sindica
decam
interna
proyect

E
impacto
incluim
sindica
estrate
naciona

A
para ge
diálogo
Marco 
zamos 
la glob
importa
de una

a Base 25 Co

richt (1992
erta infraes
ogo socia
olladas, e
deración E
s de emp

pación esp
antes com

o el telet
mensión tr
ue consta
s, que ge

e una disc
dos, por un

Los sindic
os que pers
trabajador

eo y mundi
mpresas t
acionales im
al. La prim
pañas loca
cional de l
to conjunto

El movimi
o de la glo
os en nu

ales europ
gias de l
ales, así co

Ante el po
enerar esp

o social eu
Internacio
en la coo

balización 
ancia de la
 globalizac

ongreso Fede

) e integra
structura in
al sectoria
emprendida
uropea de
presa eur
pañola, y 

mo permiso
rabajo, de
ransnacion

atar las e
eneran cie
crepancia 
n lado, y la

catos som
seguimos 
res en la e
ial necesita
transnacion
mplica la i
mera es 
ales e inte
os trabajad
o ante las e

iento sind
obalización
uestras a

peas e in
as empre
omo en las

oder de la
pacios de 
ropeo, los 

onales; org
peración s
se centra

as redes d
ción justa. 

eral 

ado al Tra
nstituciona
l e interc
as por la
e Sindicato
ropeos en

una ser
os paterna

emuestran 
nal de la ac
normes d

erta deses
de veloci

a integració

mos organ
el objetivo

empresa y 
a recupera
nales. Vo
ncorporaci
la capacid

ernacionale
dores y ap
empresas 

ical está 
n y a los re
agendas n
ternaciona

esas multi
s políticas 

s empresa
diálogo so
acuerdos 

ganizamos 
sindical a n
an en la 
e trabajo y
 

11

tado de Á
al en la UE
confederal 
as Federa
os y sus af
n empresa
rie de dir
ales, dere
la importa

ctividad sin
ificultades

speración 
dad entre

ón social y 

izaciones 
o principal 
en la soci

ar la capac
olver a se
ión de nue
dad de o
es que mu
punten a la
y los gobie

generand
etos que p
nuestro co
ales con 
nacionales
de los org

as multina
ocial transn
de comités
campaña

nivel trans
necesidad

y la constr

Ámsterdam
E, con com

europeo 
ciones Si
filiados. La
as multina
rectivas e
echos de 
ancia y el 
ndical. Al m
 y los es
y algún q
 la integra
sindical, p

basadas 
de la defe
edad. Por 
cidad de p
er una a
evas forma
organizarse
uestren la 
a acción un
ernos.  

o respues
plantea. Ca
ompromiso
el fin de 
s y de lo
anismos in

acionales, 
nacional a
s de empre
s globales
nacional. L

d de amp
rucción de 

 (1997), y
mités de em

y algunas
indicales 
a existenci
acionales, 
europeas 

los trabaj
potencial 

mismo tiem
stancamie
que otro 
ación eco

por otro. 

en la so
ensa eficaz

ello, el mo
presión y n
amenaza 
as de acció
e conjunta
capacidad

nitaria con 

stas creat
ada vez m
o con las

influir en
os gobiern
nternaciona

los sindica
a través de
esa europe
s y extend
Las respue
liar la ag
alianzas e

ya dispone
mpresa eu
s iniciativa
Europeas 
a de más 
la mayor

en mater
adores a 
de desarr

mpo, sin em
ntos en m
escepticism

onómica y 

olidaridad 
z de los in
ovimiento 
negociació
creíble pa

ón en el re
amente a 
d de organ
una sola v

tivas al co
más, los sin

s organiza
n las polí
nos region
ales.  

atos presio
e los proce
eos, los Ac

demos y p
estas sindi
enda sind
en la conse

 

 

mos de 
ropeos, 
as más 

 y la 
de 700 

ría con 
ias tan 
tiempo 

rollo de 
mbargo, 
muchos 
mo. Se 
de los 

de sus 
ntereses 
sindical 
n sobre 
ara las 
pertorio 

través 
nización 
voz y un 

omplejo 
ndicatos 
aciones 
íticas y 
nales y 

onamos 
esos de 
cuerdos 
rofundi-
icales a 
dical, la 
ecución 



 

  Ponencia Base 25 Congreso Federal 

 12  
 

La política internacional de MCA-UGT se sustenta, en consonancia con lo 
descrito, en las siguientes líneas fundamentales: el internacionalismo del movimiento 
sindical; la solidaridad entre los trabajadores; la lucha por la conquista, la ampliación 
y el mantenimiento de los derechos humanos, sociales, laborales y sindicales; la 
consecución de una globalización económica socialmente responsable; la defensa 
de los intereses de los trabajadores haciendo frente al poder de las empresas 
multinacionales y al traslado de los centros de decisión desde la escala nacional a la 
internacional; la influencia sobre las estructuras políticas regionales; el fortale-
cimiento de la unidad sindical internacional; la necesidad de coordinar y aunar la voz 
de los trabajadores; el fortalecimiento de las federaciones europeas e interna-
cionales (FEM, FETCM, ICM y FITIM) a las que está afiliada y el desarrollo de 
acciones transnacionales colectivas. 

La mejor forma, si acaso la única, de luchar por una globalización socialmente 
responsable es actuar a nivel global. El desarrollo de unas estrategias sindicales 
centradas en la promoción del desarrollo social, la justicia social y los derechos de 
los trabajadores son las bases fundamentales para un desarrollo humano integral. 
Para ello, necesitamos fortalecer nuestra acción sindical mediante el fortalecimiento 
de la coordinación de nuestras estructuras.   

El significado de nuestra política sindical internacional va más allá de de las 
decisiones y acciones sindicales que superan el ámbito nacional. Partimos de la 
base de que todos los trabajadores, vivan donde vivan, tienen intereses comunes; 
que juntos pueden defender sus derechos y que estas luchas en la defensa de sus 
intereses están interconectadas e ejercen influencia en todo el mundo. La política 
internacional no tiene pues un sentido único ya que se basa en la reciprocidad, en la 
solidaridad entre los trabajadores, sus representantes y sus organizaciones sindi-
cales.   

Pero la toma de conciencia de la necesidad de desarrollar una política 
internacional no es suficiente. Hace falta también voluntad política para dotar los 
medios suficientes con el fin de defender de forma eficaz los intereses comunes y 
participar activamente en las organizaciones internacionales sindicales y órganos 
transnacionales de representación de los trabajadores creados para defender estos 
intereses. La base del trabajo internacional radica en la existencia de una estructura 
adecuada, el apoyo técnico, el buen conocimiento del terreno, un pensamiento 
estratégico, un debate estratégico político sindical continuo y la involucración y 
comunicación permanente tanto descendente, ascendente y horizontal de toda 
nuestra organización  
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ejerce sobre los derechos humanos, sindicales y laborales; las conse-
cuencias medioambientales que produce, etc. Para ello, el movimiento 
sindical internacional ha de seguir trabajando en el desarrollo de un marco 
legal internacional que regule las prácticas y las actividades de las 
empresas multinacionales.   

• Desde un punto de vista estratégico es vital desarrollar un contrapoder en 
el seno de las empresas transnacionales con el fin de limitar su poder, 
aplicando una estrategia a niveles distintos centrada en la defensa de los 
intereses de los trabajadores. El objetivo ha de ser organizar a la mayoría 
de los trabajadores de las grandes multinacionales que operan a nivel. 
Esta labor forma parte de las estrategias centrales de las federaciones 
internacionales y debe ser reforzada. Así mismo, la organización de los 
trabajadores informales ha de ser una tarea prioritaria del movimiento 
sindical internacional.  Hemos de tener en cuenta que siendo la mayoría 
de los trabajadores informales mujeres y migrantes, está en juego el 
futuro de nuestras organizaciones. Su sindicalización pasa por la 
renovación de la cultura de nuestras estructuras y por su adaptación a las 
mismas.  

• Una tasa sobre las transacciones financieras internacionales ha de ser un 
instrumento a favor del desarrollo. 

• Hemos de seguir insistiendo en la gobernanza de la mundialización: este 
punto es uno de los mayores retos a los que se enfrenta la agenda de 
desarrollo de la ONU donde uno de los aspectos cruciales es el conflicto 
existente entre las distintas normas y regulaciones que compiten entre sí. 
Hemos de ser capaces de desarrollar un nuevo marco común que permita 
contar con una referencia común, que contribuya a un nuevo equilibrio 
entre los gobiernos, los actores sociales a nivel internacional y que 
permita el establecimiento de una regulación socioeconómica de la 
globalización basada en principios democráticos desarrollada y controlada 
por organismos democráticos más allá de la lógica neoliberal de los 
mercados, de la liberalización y de los beneficios.   

Queda mucho por hacer en el avance de la definición de objetivos y 
estrategias sindicales comunes en sus relaciones con las empresas transnacionales, 
debido, en parte a que el proceso de negociación colectiva se realiza de forma 
dispersa y autónoma con respecto a cada uno de los países, regiones geográficas e 
incluso entre las organizaciones sindicales representativas en la propia multinacional 
en un mismo país. 

Son varios los factores que inciden en la disparidad de situaciones, resultados 
y contenidos de la acción sindical y alcance de la negociación colectiva dificultades 
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peso e importancia político de la UE y debido a que una gran cantidad de empresas 
multinacionales tienen su sede en el continente europeo, por lo que sus disposi-
ciones y  efectos se hacen sentir en todas las transnacionales del mundo. 

Hemos de ser conscientes de que la ausencia de normas de carácter regional 
coincidentes con el ámbito geográfico internacional de las empresas multinacionales 
en el que se pretenda llevar a cabo un acuerdo transnacional no significa que no 
exista un soporte jurídico: los convenios 87 y 98 de la OIT, donde se consagra la 
autonomía de los sujetos sociales para auto regular sus propias relaciones. No 
existiendo pues, impedimento para que se de la negociación en un ámbito 
internacional.  

Hemos de ser capaces de organizarnos internacionalmente para analizar y 
entender los problemas existentes así como hacer esfuerzos para estrechar lazos de 
unión, intercambiar información y desarrollar la solidaridad entre los trabajadores y 
mecanismos de integración entre las representaciones sindicales para conocer 
mejor la situación que atraviesa cada empresa, estableciendo mecanismos estables 
de coordinación sindical. El reto está en que los trabajadores y sus organizaciones 
sindicales en cada región seamos capaces de definir una propuesta conjunta frente 
a las empresas multinacionales, así como programas de trabajo respectivos. 

Organización de la acción sindical de MCA-UGT 
Enmarcamos la acción sindical de MCA-UGT dentro de las siguientes bases 

fundamentales: 

• La defensa de los intereses de los trabajadores en las industrias del 
metal, construcción y sectores afines. 

• La exigencia de responsabilidad de las empresas. 

• La defensa de la industria y del empleo en España, Europa y el mundo. 

• Una mayor coordinación transnacional de los sindicatos nacionales y de 
las federaciones europeas e internacionales que permita la creación de 
alianzas estratégicas. Estas alianzas, lideradas por las federaciones 
sindicales europeas e internacionales correspondientes pueden tener su 
origen en la existencia de las empresas transnacionales comunes que 
operan en distintos países y continentes y han de permitir el fortaleci-
miento de acciones dirigidas a la investigación y debate conjunto, 
estrategias de negociación con una plataforma común y apoyo mutuo 
para la puesta en marcha de acciones colectivas transnacionales. 

• La coordinación de políticas sindicales horizontales y sectoriales a nivel 
europeo. 
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promover el diálogo social han de ser complementarias con el ejercicio de 
la negociación colectiva a nivel nacional. 

• Contribuir a la dinamización del Consejo Confederal Internacional y a la 
potenciación de un espacio de diálogo y coordinación de la acción y 
política sindical internacional de la UGT. 

• Participar activamente en el Patronato ISCOD para el fortalecimiento de 
una política sindical de la UGT en materia de cooperación sindical 
coordinada y eficaz y el desarrollo de programas sectoriales de 
cooperación sindical al desarrollo en el marco de los programas de acción 
de la FITIM e ICM. 

Acciones a impulsar por  MCA-UGT 
• Impulso del debate político internacional en el seno de la organización 

vinculado a la protección de los derechos de los trabajadores, el 
mantenimiento del empleo, la inversión industrial y la política industrial en 
los ámbitos europeo e internacional. 

• Mejora de la coordinación del trabajo sectorial europeo y mundial para el 
desarrollo de una política sindical coordinada. 

• Defensa de los derechos de información, consulta y participación de 
nuestros representantes en los Comités de empresa europeos, Acuerdos 
Marco Internacionales y Consejos Mundiales. 

• Fortalecer la red de trabajo (en materia de información, comunicación, 
formación y coordinación) de los representantes en los órganos de partici-
pación de los trabajadores en las empresas a nivel europeo y  mundial.  

• Respecto a los CEEs, hemos de seguir insistiendo en acentuar el papel 
de los sindicatos, reforzar las relaciones entre los sindicatos europeos y 
las federaciones europeas, insistiendo en el desarrollo de las reuniones 
de coordinación sindical y la generación de acuerdos de responsabilidad 
social; siguen siendo una excelente oportunidad para organizar nuestra 
acción internacional en el marco concreto de las empresas y el desarrollo 
de redes sindicales. Todo ello favorece la definición de políticas, 
estrategias y planes de trabajo sindicales mejor orientados. 

• La aplicación de los Acuerdos firmados entre MCA-UGT, FM/CC.OO. 
(actual Federación de Industria de CC.OO.) y FECOMA para la regulación 
de la participación española en los comités de empresa europeos, 
suponen un importante paso adelante ante la necesidad de contar con 
unas reglas e instancias que resuelvan los conflictos de representatividad 
con el fin de superar las disputas con estrategias de acción unitarias, 
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empresas multinacionales, la situación en que se encuentran los 
sindicatos y las instancias de regulación internacional. 

El crecimiento del número de empresas multinacionales supone un dese-
quilibrio creciente entre los empleadores, cada vez más internacionales, 
mientras los sindicatos siguen basándose en un contexto local. Mediante 
el desarrollo de redes integradas de producción, las empresas pueden 
transferir su producción de un centro a otro, es decir, de una región a otra, 
reforzando de esta forma su poder de negociación frente a los sindicatos 
locales/nacionales. El movimiento del empleo hacia Europa del Este, 
Méjico, América Latina, China, India… acelera este proceso que ejerce 
una gran presión en los salarios y condiciones de trabajo tanto en los 
países del sur como del norte. Los sindicatos, además nos encontramos 
en competencia los unos frente a los otros en la carrera para obtener las 
inversiones que les aseguren, al menos a corto plazo, los empleos. 

Por otro lado, las nuevas redes de producción son muy vulnerables: la 
parada de un centro de trabajo puede tener repercusiones en numerosos 
centros de producción a nivel global. Por ello, esta interdependencia entre 
las unidades de producción acentúa la dependencia mutua entre los 
trabajadores y los sindicatos de los distintos centros de producción. Los 
trabajadores nos enfrentamos a los mismos tipos de problemas. Esta 
interdependencia mutua impulsa la voluntad de los representantes 
sindicales de trabajar en común y de compartir experiencias y 
conocimientos  como base previa al establecimiento de estrategias 
sindicales conjuntas, lideradas por nuestras federaciones sindicales 
europeas e internacionales (FEM, FETCM, ICM y FITIM). 

Estas alianzas internacionales pueden representar una fuente de 
reforzamiento del poder de los sindicatos siempre que seamos capaces 
de ir más allá del intercambio de información. La multiplicación de los 
intercambios en el seno de las redes de trabajo ha de traducirse en un 
refuerzo de nuestra capacidad de negociación y de nuestra vitalidad 
institucional. 

B.- LA FORMACIÓN: PROFESIONAL, SECTORIAL Y 
SINDICAL. 
La realidad económica y social del siglo XXI arroja un panorama mundial 

sometido a profundos cambios tanto económicos como culturales, sociales e incluso 
tecnológicos. 
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unificado para la formación tanto de los trabajadores en activo, antes llamada 
formación continua, como para los trabajadores en situación de desempleo, o lo que 
anteriormente se denominaba  formación ocupacional. Ambas iniciativas constituyen 
la formación de oferta a los trabajadores en contraposición con el sistema de 
bonificaciones o formación de demanda en la que las empresas desarrollan sus 
propios planes de formación internos subvencionados a través de una bonificación 
en sus cuotas a la Seguridad Social. 

Este nuevo modelo surgido en el marco de los Acuerdos de Formación 
Profesional para el Empleo, viene definido por dos elementos principales: la 
participación de los agentes sociales y su financiación a través de las cuotas con 
cargo a formación profesional. Por ello nuestra labor sindical es fundamental para 
garantizar el derecho a la formación y su gratuidad para los trabajadores. 

Nuestro compromiso en este sentido se debe desarrollar en los siguientes 
aspectos: 

 Garantizar la formación de los trabajadores a través de los planes de 
formación, tanto sectoriales como intersectoriales, que gestionan los 
interlocutores sociales, ya que como se viene demostrando, en las 
últimas convocatorias de formación subvencionada, la formación de 
oferta es la única iniciativa a la que pueden acceder los trabajadores, 
especialmente los pertenecientes a los sectores que integran MCA. 

 Fomentar y difundir la utilización del sistema de formación para el 
empleo en sus diferentes iniciativas entre los trabajadores, 
especialmente la oferta formativa que gestionan los interlocutores 
sociales así como los Permisos Individuales de formación que les 
podrá permitir acceder a los procesos de reconocimiento de la 
experiencia laboral y la formación no formal para la certificación de las 
Cualificaciones Profesionales. 

 Favorecer el acceso a la formación de los colectivos con más 
dificultades de inserción laboral (mujeres, jóvenes, desempleados de 
larga duración, mayores de 45 años, inmigrantes, etc.) así como a los 
trabajadores de las PYMES. 

 Potenciar la formación dual o en alternancia especialmente dirigida a 
colectivos con baja cualificación o con dificultades de acceso al mundo 
laboral. 

 Participar en la gestión del  Sistema de Formación para el Empleo 
tanto a nivel estatal como autonómico a través de la solicitud de 
convenios de formación ante las administraciones competentes. El 
procedimiento de solicitud y gestión en MCA-UGT se estructurará del 
siguiente modo: 
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Como agentes de la Negociación Colectiva tenemos el compromiso de  
incrementar el número de convenios colectivos que apliquen cláusulas referentes a 
Formación en cuanto a: 

 Reconocer el derecho de los trabajadores a la Formación a lo largo de 
su vida laboral. 

 Definir cláusulas en convenios respecto del tiempo dedicado a la 
formación en horario laboral. 

 Regular la asistencia a la formación, su aprovechamiento y el tiempo 
en que se realiza.  

 Asegurar y proteger la utilización de los Permisos Individuales de 
Formación. 

 Fomentar el uso de los contratos en prácticas y  contratos para la 
formación como mecanismo de acceso al mercado laboral, 
estableciendo garantías que aseguren el cumplimiento de los objetivos 
contemplados en dichos modelos contractuales. 

Actuaciones de MCA-UGT en materia de Formación 

Gestión de la Formación 

En los últimos años y como respuesta a los múltiples cambios de los que ha 
sido objeto el modelo de formación profesional en nuestro país, MCA-UGT ha 
realizado una gestión de la formación tanto sectorial como sindical más ágil, flexible 
y dinámica que ha obtenido como resultado unos mayores niveles de ejecución y 
calidad en la impartición de la formación. 

El objetivo que MCA-UGT  debe marcarse en este 25º Congreso no es sino 
continuar en esta línea de trabajo que se define en los siguientes aspectos: 

 La formación sectorial es un elemento estratégico de nuestra 
Federación que como tal exige una coordinación y planificación con 
otras áreas de MCA-UGT, tales como Inmigración, Juventud y 
Comunicación. En este sentido la planificación de la oferta formativa de 
MCA-UGT se elaborará de una manera global ya que no podemos 
considerar la formación de forma aislada, por ello es preciso la 
estrecha colaboración con las distintas áreas y estructuras territoriales 
de la Federación. 

 Debemos proporcionar una nueva metodología que responda a la 
nueva realidad social, aportar nuevos formatos en consonancia con el 
mayor uso de las tecnologías de la información y comunicación. 
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Es nuestro compromiso no sólo utilizar y participar del sistema sino asegurar 
la transparencia, efectividad y garantías del mismo. Para ello la Federación participa 
en los Procesos de contraste externo de las Cualificaciones a través del  Instituto 
Nacional de las Cualificaciones (INCUAL) y las Comisiones Paritarias Sectoriales. 

Por otro lado, debemos impulsar el desarrollo de los Centros integrados de 
formación profesional  con la participación de los agentes sociales, ya que en dichos 
centros se impartirá toda la oferta formativa relacionada con el Catálogo Nacional de 
Cualificaciones, proporcionando una oferta formativa modular y flexible que integre 
las iniciativas de los subsistemas existentes con la finalidad de cualificar y/o 
recualificar a jóvenes estudiantes y a trabajadores en activo ocupados y desem-
pleados , contribuyendo de esta manera al objetivo de facilitar el aprendizaje perma-
nente. 

El éxito y utilidad del sistema depende en gran medida de la difusión y 
conocimiento de las posibilidades que ofrece, en este aspecto MCA-UGT 
desarrollará actividades informativas tanto internas como externas a través de 
diversos formatos (Estudios, dossiers informativos, foros de debate, jornadas de 
difusión, etc.) 

Formación Sindical 

La formación sindical como se viene reconociendo por todo el conjunto de la 
Organización es un elemento estratégico de cara a dos objetivos, el fortalecimiento 
interno del sindicato y una mayor garantía de la acción sindical. 

Es imprescindible para una organización como la nuestra, el ser capaces no 
sólo de formar sino ser capaces de transmitir, homogenizar y consolidar nuestra 
ideología a través de la formación sindical reforzando nuestras señas de identidad. 
En este sentido, debemos aprovechar la experiencia que nos brindan nuestros 
miembros y cuadros para difundir a través de diferente metodología este concepto 
de formación sindical. 

Una tarea pendiente de nuestra Organización es llegar a conocer el alcance 
de la formación sindical, de modo  que  no sólo se tenga en cuenta el número de 
cursos o iniciativas formativas sino que evalúe el impacto y los resultados que de 
dicha formación obtienen nuestros afiliados, cuadros y dirigentes, y en consecuencia 
el entorno en el que desempeñan sus funciones. Para ello participaremos en la 
realización de una guía de evaluación a nivel confederal que mediante indicadores 
precisos permita la evaluación de los objetivos, criterios y resultados de la formación 
sindical. 
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cuándo, cómo y dónde hacerlo, para que el mensaje llegue de forma clara y nítida, 
de acuerdo con nuestros intereses, a sus destinatarios. De ahí que el quehacer 
diario de esa tarea debe llegar a cada uno de los afiliados, así como al conjunto de 
los trabajadores, para que al ser conocida y valorada actúe como mejor instrumento 
de afiliación. Para mantener una estabilidad en el crecimiento organizativo y 
afiliativo, es importante realizar una buena tarea informativa, que nos permita que 
nuestra Federación sea una organización de masas con capacidad de influencia en 
los trabajadores y en el conjunto de la sociedad. Pero además, para conseguir esta 
proyección del sindicato en la sociedad es necesario que esta tarea sea desarrollada 
de forma coordinada por todos los niveles de la Federación. 

Desde esta perspectiva, concebimos la comunicación como una herramienta 
básica del Sindicato para proyectar acción de éste hacia la sociedad en general y 
hacia los trabajadores en particular en la doble vertiente de proyección y extensión 
de nuestros mensajes, y de coordinación y unificación de nuestras alternativas a los 
problemas e inquietudes que afectan a los trabajadores. Esta doble vertiente se 
concreta en dos aspectos divergentes pero complementarios de la comunicación 
desde el punto de vista sindical: la comunicación interna, y la comunicación externa. 
La primera trabaja en la concepción y el desarrollo de la cultura corporativa y en 
coordinar y cohesionar los mensajes. La segunda se encarga de gestionar la 
proyección social e imagen que nuestra Federación quiere trasladar a la sociedad y 
de expandirla para que llegue al mayor número de trabajadores y ciudadanos. 

Para ser eficaz la comunicación debe seguir una dirección vertical y horizontal 
de doble sentido: de abajo a arriba y de arriba abajo y de izquierda a derecha. 
Cuanto más funcione este flujo más eficacia alcanzarán nuestros mensajes. 

Por eso MCA-UGT debe concebir la comunicación como un elemento 
esencial de su estrategia sindical. Toda la organización a todos sus niveles tiene que 
ser consciente de la importancia de la comunicación y aprovechar su potencial. La 
comunicación en términos organizativos y de acción sindical tiene que ser un valor 
estratégico para la actividad interna y externa de la Federación. Por ello es 
necesario que nuestros cuadros y afiliados tengan la información necesaria para ser 
capaces de trasladar a los trabajadores y a los ciudadanos en general, las diversas 
tareas que desarrolla la  Federación, sus valores y sus propuestas. 

En la búsqueda de la mayor eficacia, la comunicación aparece como un 
elemento fundamental de partida, haciéndose cada vez más necesaria la plani-
ficación de los medios de comunicación y el uso adecuado en las estrategias de 
comunicación, de tal modo que condicionen una óptima eficacia de nuestros 
mensajes. 
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En definitiva, es clave que la Federación cuente con responsables 
encargados de llevar a cabo estas actividades, por lo que tendrán que contar con los 
recursos necesarios y suficientes para desarrollar esa labor. 

Identidad Corporativa 
La imagen es el principal vehículo de comunicación. De ahí la importancia de 

la imagen corporativa, como mecanismo inequívoco de identificación de la 
Organización. Esa imagen, cuyas normas están establecidas en un Manual de 
Identidad Corporativa, deberá ser observada y seguida por todos los organismos 
que componen MCA-UGT, de forma que la información siempre se emita unificada 
en su presentación y que sea inequívocamente identificada como una información 
de la Federación. 

Dentro de la Identidad Corporativa, la imagen más importante la constituye el 
símbolo que identifica a la Organización. El símbolo fundamental de MCA-UGT es su 
logotipo que, combinado con tipografías concretas y ubicado de una forma 
determinada en los diferentes soportes, transmite una imagen permanente, concreta 
y determinada de la Federación. El logotipo, al igual que la denominación social y las 
siglas de la Federación, tiene que estar registrado por el Sindicato en el Registro de 
la Oficina de Patentes y Marcas. 

Teniendo en cuenta el dominio que precisan los diferentes lenguajes de 
comunicación en la construcción de la identidad corporativa, es preciso contar con el 
soporte técnico adecuado, que nos ayude a fijar la mejor imagen de nuestra 
Federación en función de los diferentes soportes. Por eso, la CEF mantendrá 
actualizado el Manual de Identidad Corporativa y la adaptación más dinámica 
posible de nuestra imagen corporativa a los nuevos soportes y medios de 
información y comunicación que puedan surgir. 

La CEF se ocupará de coordinar y velar por el correcto uso de nuestro 
logotipo y sus aplicaciones, tanto por parte de todos los organismos y 
organizaciones de la Federación y el resto del Sindicato, como por las instituciones 
ajenas al mismo que lo utilicen. La aplicación y utilización del logotipo de MCA-UGT 
por parte de organizaciones e instituciones ajenas al Sindicato deberán contar con la 
autorización expresa de la Federación. 

Por tanto, es imprescindible que todos los materiales de comunicación 
elaborados por el conjunto de la Federación respeten y se ajusten a la Imagen del 
Manual de Identidad Corporativa de MCA-UGT. 

Tan importante como nuestra imagen visual es la imagen que trasladamos de 
forma verbal. Gran parte de la labor de un sindicalista radica en comunicar y difundir 
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fundamental contar con los medios adecuados y ser conscientes de la importancia 
de cada pieza en el engranaje global del sistema comunicativo de la Federación. 

Uno de los objetivos que toda Organización persigue es que sus afiliados 
estén motivados, y se sientan identificados con los objetivos sindicales. Los afiliados 
a su vez necesitan estar informados para sentirse parte activa de la Organización y 
que la participación reciba el adecuado reconocimiento. De este modo, la 
comunicación, al incrementar la posibilidad de participación, se convierte en un 
factor de cohesión y fidelización. 

Tampoco podemos olvidar el factor de proselitismo que persigue la 
comunicación, un elemento vital para nuestra Organización en unos tiempos en los 
que especialmente los jóvenes deben reconocerse en el Sindicato, para afiliarse, 
porque no podrán resolver sus problemas por sí solos. 

La comunicación externa es otra de las piezas básicas de la política 
comunicativa de la Federación. Su importancia estriba en que debe ser la ventana a 
través de la cual nos perciben los trabajadores y, por extensión, la sociedad en 
general y por ello debemos transmitir la mejor imagen del sindicato, una imagen 
coherente y diferenciada. 

El principal canal a través del cual canalizamos nuestra comunicación externa 
son los medios de comunicación, aunque no son el único. Por ello, mantener una 
relación de confianza con los medios y con los profesionales de la información es 
fundamental, al igual que tener siempre presente la línea editorial del medio al que 
atendemos y que será vehículo de la información que queremos transmitir. 

Una clasificación sencilla de los medios de comunicación nos la ofrece el 
canal por el que transmiten la información. Así, distinguimos entre agencias de 
información general y/o especializada, periódicos de información general y/o 
especializada, emisoras de radio, y televisiones, sin olvidar otros canales como las 
revistas escritas y digitales, y en general, todas las posibilidades que nos ofrece 
Internet. cada una con su peculiaridad. Todos los medios son útiles para transmitir 
nuestros mensajes ya que se trata de llegar al mayor número de trabajadores 
posible y con ideas y posiciones claras y coherentes. En este sentido, es importante 
favorecer la formación permanente en materia informativa tanto de los responsables 
de comunicación como de los equipos con los que cuente cada organismo. 

Otro elemento importante para nuestro trabajo es la Agenda de Comuni-
cación, que debemos mantener actualizada y lo más completa y personalizada 
posible. 
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mensajes a los objetivos que marquemos y además evitar tanto la superposición de 
los mismos como la emisión de contradictorios sobre una misma cuestión. 

Pero previamente, en primer lugar, debemos fomentar en nuestra práctica 
sindical la consideración del importante papel de los medios de comunicación y su 
contribución al desarrollo de nuestros objetivos sindicales y su difusión, así como 
saber dar respuesta a las demandas que nos plantean en función del papel de la 
Organización como actor social relevante, a la par que esa respuesta sirva 
indudablemente a la consecución de esos objetivos sindicales. Para ello es 
necesario mantener un conocimiento actualizado de los grupos editoriales, (alcance, 
responsables, línea editorial, tendencia, etc.) con el fin de aprovechar al máximo sus 
posibilidades. 

Todo el trabajo de comunicación, información y relaciones públicas, precisa 
de un seguimiento y valoración de sus efectos con objeto de poder adoptar las 
correcciones oportunas de la imagen producida, comparándola con la deseada. Su 
resultado nos dará la clave para dejar patente nuestra posición, eligiendo la forma 
adecuada para realizar orientaciones de futuro. 

Comunicados o Notas de Prensa 

Siguen siendo, junto a las Ruedas de Prensa, el elemento básico de la 
comunicación externa a través de los medios de comunicación. Su evolución ha 
venido dada más por las nuevas plataformas de comunicación (Internet, correo 
electrónico) que por el contenido de los mismos. Constituyen un elemento 
fundamental para transmitir nuestra posición ante hechos determinados ya que a 
través de ellos ofrecemos nuestra opinión de forma directa, asegurando la correcta 
transmisión de nuestro mensaje. 

Para asegurar que los Comunicados llegan a su destinatario (los medios de 
comunicación), la dinámica usada es la de enviarlos vía fax y vía correo electrónico 
(Agenda de la Comunicación), además de colocarlo en la página web como noticia 
propia y en la intranet de la Federación. 

La estructura de los comunicados de prensa no ha variado y sigue basándose 
en un titular, sumario y el cuerpo de la noticia ordenado de mayor a menor 
importancia. Se trata de facilitar al periodista el trabajo, situando en primer lugar lo 
que queremos trasladar, y desarrollando la idea con aportaciones o apoyos para 
resaltar nuestra opinión. 

Ruedas de Prensa 

Se trata de un recurso menos utilizado que el Comunicado de Prensa pero 
con mayor eficacia comunicativa en términos reales. Debemos usarlo de forma 
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de partidos políticos, asociaciones y organizaciones relacionadas con nuestros 
sectores de actividad, o periodistas de numerosos medios de comunicación), 
siempre de forma individualizada. No hay muchas organizaciones que logren este 
objetivo de distribución tan amplio y personalizado que debemos aprovechar y poner 
al servicio de nuestras ideas y nuestra organización. Por este motivo, y para 
mejorarla como herramienta para la difusión de las ideas y actividades del sindicato 
y para el fomento de la afiliación, es necesario que, desde todos los ámbitos de la 
Federación, se la potencie desde el punto de vista de los contenidos, para que sea 
el reflejo fiel de la actividad más significativa que se desarrolla en el conjunto de la 
Federación. Para lograrlo se precisadel concurso y la coordinación informativa de 
todas las estructuras de MCA-UGT y es necesario mantener abierta esa convo-
catoria de modo permanente para que toda la Federación participe en ella y de ella. 

Durante los últimos años Actualidad Sindical ha experimentado una 
permanente evolución, motivada por la convicción de la Comisión Ejecutiva Federal 
de adaptarse a las tendencias comunicativas más actuales, intentando mantener el 
rigor informativo,  mejorar el atractivo visual y la legibilidad de la publicación, así 
como de adecuar y sincronizar la revista impresa con el resto de los instrumentos 
comunicativos de que disponemos, especialmente los relacionados con internet. 

Del mismo modo que sucede con otros materiales escritos o audiovisuales 
producidos por la Federación, debemos seguir colocando cada número de 
Actualidad Sindical en formato digitalen la página web de la Federación, enviarla en 
forma de noticia electrónica a todos los medios de comunicación para que puedan a 
su vez descargarlo, con el objetivo de difundir al máximo la revista. 

También a lo largo de este período se ha consolidado con éxito la iniciativa de 
incluir suplementos especiales con informaciones más cercanas a la actividad 
sindical de cada una de nuestras Federaciones de Comunidad Autónoma. Dichos 
suplementos, cuyo contenido se elabora desde cada Federación, se incorporan de 
forma personalizada en la partida de la revista federal que se distribuye en su 
respectivo territorio. Actualmente las Federaciones que editan su suplemento propio 
son Andalucía, Asturias, Castilla y León, Catalunya, Extremadura, Madrid y País 
Valenciano y el objetivo es que la iniciativa se extienda a todas las comunidades. 

Propaganda y publicaciones 

Propaganda es la difusión de ideas sindicales, políticas, filosóficas, morales, 
sociales o religiosas, es decir comunicación ideológica o valores culturales. Informa 
a los trabajadores, genera conciencia y modifica conductas. No hay que confundirla 
con la publicidad que tiene afán de lucro comercial, la propaganda no. Ejemplos 
claros de propaganda son las campañas de “Prevención de accidentes laborales”, 
campañas de educación vial, contra la discriminación, etc. La propaganda en 
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 La CEF elaborará un Manual de Identidad común para toda la 
Federación. 

 La CEF custodiará el fondo de publicaciones a través de AG-FITEL. 
 La CEF dispondrá para todos aquellos organismos que lo requieran, la 

elaboración, la adquisición y distribución de los materiales de propa-
ganda y publicaciones, a fin de optimizar los recursos económicos 
destinados a tales fines. 

 Las CE de las Federaciones de Comunidad Autónoma, Sindicatos y 
Secciones Sindicales enviarán al menos un ejemplar de aquellos docu-
mentos y publicaciones  realicen al fondo de documentación estatal. 

 Las CE de las Federaciones de Comunidad Autónoma mantendrán 
actualizados permanentemente los ficheros de su ámbito con los que 
se distribuye la Revista Actualidad Sindical o cualquier otra publicación, 
carta, comunicado e informe que la CEF decida emitir directamente 
siguiendo los procedimientos estatutarios 

Herramientas de comunicación on line 

La comunicación y el acceso a la información que hoy vemos como una 
herramienta de trabajo habitual solo tiene una antigüedad de cuarenta años, y para 
que se convirtiera accesible para la mayoría de los ciudadanos se debieron producir 
dos hechos clave: la aparición de Internet (1969), que es un conjunto descen-
tralizado de redes recomunicación interconectadas,garantizando que las redes 
físicas  que la componen funcionen como una red lógica única, de alcance mundial; 
y por otra parte, el desarrollo (1990) de la  World Wide Web (“www” o “la web”), que 
utiliza Internet como medio de transmisión.. La WWW es un conjunto de protocolos 
que permite, de forma sencilla, la consulta remota de archivos de hipertextos.. 

Existen muchos otros servicios y protocolos en Internet que MCA-UGT debe 
seguir potenciando el envío de correo electrónico, la transmisión de archivos, las 
conversaciones en línea, la mensajería instantánea, la transmisión de contenido y 
comunicación multimedia (telefonía y tv), boletines electrónicos. 

La web  facilita el flujo de comunicación global a una escala sin precedentes. 
Personas separadas en el tiempo y el espacio, usan la Web para intercambiar o 
desarrollar pensamientos, ideas políticas, etc., ya que puede ser compartido y 
distribuido digitalmente con el menor esfuerzo, haciéndolo llegar casi de forma 
inmediata a cualquier otro punto del planeta. Gracias a su carácter virtual, la 
información en la Web puede ser buscada más fácil, eficientemente y con mayor 
rapidez que en cualquier medio físico. 
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diseño de menús, creación de formularios de respuesta, RSS –sindicación de 
información–, etc., siempre con la idea de mejorar la comunicación y la fidelización 
de los internautas con la Federación. 

Al objeto de intensificar nuestra presencia en Internet y el reconocimiento de 
nuestra identidad corporativa, toda la estructura organizativa de MCA-UGT debe 
utilizar el gestor de contenidos que la Comisión Ejecutiva Federal pone a disposición 
del conjunto de la Federación, alojado en el servidor de la Federación, y bajo el 
mismo dominio: http://mca.ugt.org 

Actualidad Sindical Digital, Resumen de Prensa y Hemeroteca 

En este apartado cabe destacar que desde su creación, Actualidad Sindical 
Digital se ha revelado como un importante instrumento de comunicación concebido 
como un boletín semanal que desarrolla el Gabinete de Comunicación con las 
noticias más destacadas y que la Federación distribuye a través de la web toda la 
Organización, a los distintos medios de comunicación, y a empresas y organiza-
ciones, junto con las noticias que diariamente se incluyen en la web de la federación. 
El conjunto de la Federación debe realizar un esfuerzo orientado a extender a sus 
organizaciones y afiliados, en general, la remisión de Actualidad Sindical Digital. 

Otro servicio que desde la Web se facilita al conjunto de la Federación y a 
todas aquellas personas que visitan nuestra web es el Resumen de Prensa diario, 
que recoge las principales noticias de los medios de comunicación que tienen 
relación con los sectores que conforman MCA-UGT, así como, aquellas otras de 
carácter transversal que tienen especial transcendencia en nuestra labor sindical. 
Además, dispone de un servicio de hemeroteca de acceso exclusivo para la 
Organización. 

Intranet 

La Federación implantará y estandarizará el uso de intranet como medio de 
coordinación y organización, de distribución de circulares y demás comunicaciones 
que deban de fluir desde la Federación Estatal hacia el resto de la organización y 
viceversa. El funcionamiento de la Intranet debe garantizar que los documentos que 
han sido elaborados por las Secretarías, Gabinetes Técnicos, Departamentos, 
deberán ser incluidos en la intranet para que pueda ser consultados y descargados 
por el conjunto de la Organización. 

La estandarización pasa por asumir desde los distintos ámbitos organizativos 
de la Federación que todos nuestros documentos de trabajo, previo Visto Bueno del 
responsable del área correspondiente, que estén a disposición de la Organización 
en el menor tiempo posible. 
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Para ello, se hace necesario que nos dotemos de listas de correos lo más 
amplias posible, que puedan ser utilizadas en cada momento, que estén 
actualizadas, y que nos permitan enviar la información precisa y que recojan 
nuestras actividades y su incidencia en los trabajadores y afiliados a los que 
representamos. 

En los próximos años tenemos que seguir incidiendo en esta nueva forma de 
envío de documentación e información, ya que además de la agilidad y rapidez esta 
herramienta de comunicación permite la no utilización de papel, lo que supone 
colaborar con políticas de crecimiento sostenible y ahorro económico. 

De acuerdo con la identidad corporativa los correos electrónicos de MCA-UGT 
deberán figurar siempre bajo el subdominio @mca.ugt.org. La Comisión Ejecutiva 
Federal será quien, previa solicitud, asigne los correos al resto de la estructura de 
MCA-UGT. 

SMS (Short Messages Standard –  Servicio  de Mensajes Cortos) 

Dentro de la política de comunicación de MCA-UGT,  la difusión rápida, 
sencilla y económica de información sindical de especial significación para que los 
cuadros de la organización dispongan de la misma en el menor tiempo posible 
desde que se genera la noticia, es una de las prioridades para la Federación;  y para 
poder realizar ésta, nos hemos dotado  de una herramienta para la emisión de sms 
masivos.  Este servicio se realiza vía web, y para ello lo primero que es disponer de 
listas de distribución  con los teléfonos de los cuadros sindicales y afiliados que cada 
responsable ha considerado  oportuno, organizados según los intereses de cada 
organización como pueden ser áreas de trabajo, sectores, secciones sindicales, 
sindicatos comarcales, etc., a los que hacer llegar esta información. 

En su afán de optimizar recursos, la CEF pondrá a disposición de las 
Federaciones de Comunidad Autónoma aquellas plataformas que puedan ser 
compartidas por el conjunto de la Federación. 

D.- LOS SERVICIOS PARA LOS AFILIADOS 

Políticas 
El 25º Congreso Federal de MCA-UGT establece la necesidad de desarrollar 

una Política de Servicios a los afiliados/as y al conjunto de trabajadores/as de los 
sectores que representamos que tengan como objetivo mejorar la calidad de vida de 
las mismas y el acceso a servicios relacionados con el consumo de las personas y 
las familias en condiciones más beneficiosas y con una cobertura en el conjunto del 
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Empresas 
Se realizará un registro de empresas y entidades de servicios a nivel federal.  

Cuando las empresas sean propiedad de la Organización, se facilitará a la 
CEF, todos los datos relativos a la misma, y se remitirán anualmente, los resultados 
económicos de las mismas. 

La Constitución de cualquier nueva entidad mercantil o la participación 
accionarial en entidades mercantiles externas a la Organización, tendrá que contar 
con la autorización expresa de la CEF. 

Club MCA 
Club MCA es la marca comercial que tiene la Federación para vehiculizar los 

servicios al conjunto de afiliados/as y sus familias. 

Club MCA tiene como objetivo ofrecer alternativas más beneficiosas –tanto en 
la calidad como en ventajas económicas- a nuestro colectivo en aspectos 
relacionados con la vida cotidiana, la economía social, la cultura, el ocio, el tiempo 
libre, seguros y fondos de pensiones y cualquier otra demanda de los afiliados/as de 
nuestra Organización. 

Club MCA establecerá los acuerdos que en cada materia sean necesarios, 
con entidades de reconocido prestigio y formalizará los correspondientes contratos 
que contemplen todas y cada una de las clausulas que den formalidad a la 
prestación del servicio acordado. 

Es necesario que todas las estructuras de la Federación, colaboren en el 
desarrollo e implantación de Club MCA en los territorios. La CEF considera oportuno 
que aquellos acuerdos de servicio al afiliado/a y sus familias que se puedan 
establecer en ámbitos territoriales, tuviesen una implementación y desarrollo 
vinculado a la marca Club MCA. 

Fundación AGFITEL 
La Fundación AGFITEL depende de la Comisión Ejecutiva Federal. El objetivo 

de la Fundación es fomentar la reflexión y el debate sobre cuestiones sociales, 
económicas, tecnológicas y medioambientales en el ámbito de la Sociedad, 
haciendo especial hincapié en los temas relacionados con los sectores de la 
Federación. Asimismo, la Fundación AGFITEL es un vehículo generador de 
propuestas y alternativas y un apoyo de expresiones artísticas y culturales de todo 
tipo y especialmente de aquellas relacionadas con el mundo del trabajo. 
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